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PEPDATA
Politica de privacidade v1.1 —14.03.2021

1. Informagao pessoal

Na PEPData, LDA. (doravante “PEPData”) reconhecemos a importancia da informacao
pessoal que nos confia e, como tal, estamos empenhados em proteger a sua seguranca
e privacidade. A presente POLITICA DE PRIVACIDADE identifica a informac3o pessoal que
reunimos sobre si, que uso a PEPData faz dessa informagdao e com quem a partilhamos.
Também estabelece os seus direitos enquanto utilizador e titular da informacao pessoal
e informa-o sobre como entrar em contacto com a PEPData, no sentido de obter

informacdo mais aprofundada.

Desejamos que os titulares dos dados fiqguem a par das nossas regras de privacidade e
os termos em que procedemos ao seu tratamento, no cumprimento rigoroso da
legislagdo aplicavel, em particular, do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas
singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagao
desses dados, conhecido como Regulamento Geral de Protecdo de Dados (doravante

“RGPD”).

Sempre que nos referirmos ao nosso “website” na presente Politica de Privacidade

estaremos a referir-nos as paginas do dominio "pepdata.pt".

De forma a promover a transparéncia, este documento é versionado, possuindo

também a data a partir da qual entrou em vigor.

2. Quem somos

Todas as referéncias nesta Politica de Privacidade a PEPData ou “nds” significam a

PEPData, LDA. sociedade por quotas com sede Avenida do Atlantico, Edificio Panoramic
Pagina 1 de 15



n.2 16, 14.2 Piso, Escritdrio 8, Parque das Nag¢des, 1990-019 Lisboa, com o numero Unico
de identificacdo de pessoa coletiva 514932295, sendo para o efeito considerada a
entidade responsavel pelo tratamento dos dados, nos termos do Regulamento Geral

sobre a Protecdo de Dados.

3. Que informacgao recolhemos

O RGPD define dados pessoais como toda a informacdo relacionada com a pessoa,
enquanto individuo identificado ou identificavel através dos mesmos, incluindo nao sg,
o0 nome, a morada ou os numeros de documentos identificativos, mas também, o IP
(internet protocol), os dados biométricos ou de saude, o sexo e género, a etnia ou raca,
a crenca religiosa ou outros elementos caraterizadores da identidade fisica, fisioldgica,

genética, mental, econdmica, cultural ou social.

Recolhemos, processamos e utilizamos informacdo pessoal no nosso website, no
sentido de |he disponibilizar melhores produtos e servicos, melhor adaptados ao seu

negocio e as suas necessidades.

Sempre que pretenda aceder a um dos nossos servigos, poder-lhe-a ser solicitado o
fornecimento de dados pessoais, designadamente, através do preenchimento de
formularios de registo, onde lhe serdo indicados que tipos de dados pessoais sdo
necessarios. Podera optar por ndo nos fornecer os dados solicitados, encontrando-se no

entanto, ciente de que tal ird inviabilizar o acesso aos servicos disponibilizados.

Obtemos os seus dados pessoais porque voluntariamente no-los fornece, por exemplo:
ao preencher um formulario. Também poderemos recolher, obter ou aceder aos seus
dados pessoais, no sentido de melhorarmos a sua experiéncia enquanto utilizador deste
website e no sentido de assegurarmos o seu correto funcionamento. Para tal, utilizamos
cookies, que se constituem como ficheiros de informacao, geralmente compostos por
letras e nUmeros, que enviamos para o ficheiro de cookies do seu browser, situado no
disco rigido do seu computador, através do nosso servidor de Internet. Esta acdo
permite que o nosso website reconheca o dispositivo do utilizador quando é
estabelecida uma ligacdo entre o servidor de Internet e o seu browser, permitindo-nos

apresentar-lhe informacdo personalizada e adaptada aos seus requisitos e interesses,
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melhorando a experiéncia de navegacdo no nosso website. Utilizamos dois tipos de

cookies: cookies de sessdo, que sdo tempordrios e permanecem armazenados no

ficheiro cookies do seu browser até terminar a sessdo e sao essenciais para que certas

aplicacOes e funcionalidades deste website funcionem e, cookies persistentes, que

permanecem no ficheiro cookies do seu browser por um periodo mais longo,

dependendo das configuragdes de privacidade do mesmo e que permitem que a

informacdo seja transmitida para o nosso servidor, sempre que visitar este website.

Em suma, recolhemos os seus dados pessoais de trés formas:

Aqueles que de forma voluntdria nos faculta;
Aqgueles que obtemos de fontes terceiras;

Aqueles que resultam da utilizagao dos nossos servigos.

3.1 0S DADOS PESSOAIS QUE DE FORMA VOLUNTARIA NOS FACULTA

Os dados pessoais que recolhemos diretamente, em resultado dos servicos por nds

prestados, podem incluir:

Dados de contacto, tais como o nome, o endereco de e-mail, o endereco postal,
e o numero de telefone;

As referéncias de conexdo ao Servico, tais como o nome de utilizador e a palavra-
passe, infromagao para recuperagao de palavra-passe e similar;

Outros dados para registo da conta e do perfil de utilizador, tais como, a
profissdo, habilitacdes literarias e qualificagcdes e organizacdo a qual pertence ou
que representa;

As modalidades de pagamento e os dados bancarios tais como dados de cartdes
de crédito ou de débito e IBAN;

Os dados fiscais;

Os comentarios e outras informacdes que nos forneca e que digam respeito a
pesquisas, questdes e informagdes que envie aos servigos de apoio ao cliente e,
Os interesses e preferéncias de comunicagao, incluindo a lingua preferida, para

o estabelecimento da relacdao comercial.
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3.2. Os DADOS PESSOAIS FORNECIDOS PELA SUA ESTRUTURA

Poderemos obter os seus dados pessoais junto da empresa onde trabalha, por forma a

podermos ativar e gerar o seu acesso e a sua utilizacdo do Servico subscrito pela sua

empresa. Esta tipologia de dados podera incluir:

Dados de contacto, tais como o nome, o endereco de e-mail, o endereco postal,
e o numero de telefone;
Outros dados de inscricdo na conta de utilizador, tais como a profissdo e ou

A sua fung¢do ou cargo na estrutura da empresa.

3.3. Os DADOS PESSOAIS QUE RESULTAM AUTOMATICAMENTE DA UTILIZACAO DOS

NOSSOS SERVICOS

O Servico pode proceder a recolha automdtica de informacdes sobre a forma como

interage com o mesmo. Esta tipologia de dados poderad incluir:

Informacdes respeitantes ao computador e respetiva conexdo, como o endereco
de IP, tipologia e versdao do navegador, sistema operativo, outros dispositivos
ligados em rede, plataforma movel, identificadores técnicos, relatdrios de erro e
dados de execucao;

Os dados de utilizagao, tais como as funcionalidades utilizadas, as configuragdes
selecionadas, os dados sobre os quais clicou, incluindo, a data, a hora e as
paginas consultadas, os termos pesquisados, as paginas visitadas e pesquisadas
dentro do Servigo;

As informacgOes geograficas relativas a prestacdo do Servico, baseadas na
localizacdo do utilizador, por forma a fornecermos informagdes mais

pertinentes, em funcao da sua situacdo geografica.

Estas informacgdes sdo recolhidas e processadas fazendo uso do Google Analytics. No

entanto, ndo é enviado para este servico terceiro qualquer informac¢do que permita a

sua identificacdo, tal como nome, email, etc. A qualquer momento, pode recusar esta

recolha de dados através do bloqueio das cookies do Google Analytics ou utilizando

servigos como a Extens3ao do navegador para desativar o Google Analytics.
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A PEPData compreende a importancia de proteger a privacidade das criancas e menores.
O nosso website e os nossos servicos ndo foram desenhados ou intencionalmente
dirigidos a este grupo etario, nem é nossa politica recolher, tratar ou armazenar
informacdo relativa a criancas ou menores, embora tal possa eventualmente suceder.
Assim, todos e quaisquer dados pessoais pertencentes a menores, que acidental ou
inadvertidamente, entrem em nossa posse, serdao destruidos no mais curto prazo

possivel, preferencialmente, antes de qualquer andlise.

4. Finalidades e fundamentos para a recolha da sua informacao pessoal

A sua informacdo, que recolhemos, é utilizada no ambito da prestacdo e gestdo dos
servicos que |he prestamos, da relacdo pré-contratual e ou contratual que consigo

estabelecemos e no cumprimento de obrigacGes legais dai decorrentes.

Os dados pessoais recolhidos diretamente ou através do website, sdo tratados no
sentido de permitirem a utilizacdo das funcionalidades do mesmo, nomeadamente, a

resposta a pedidos de informacdo e contacto apresentados pelos utilizadores.

Os seus dados pessoais apenas serdo processados e tratados para as finalidades para as
guais foram recolhidos, s6 podendo ser tratados para outras finalidades, quando tal for
absolutamente necessario e se coadune com o propdsito original. Sempre que
necessitarmos de utilizar os seus dados pessoais para satisfazer uma finalidade diversa
daquelas a luz das quais os seus dados foram recolhidos, procederemos a sua
notificacdo, através da qual o informaremos da finalidade legal, que suporta o novo

tratamento.
Utilizamos e tratamos os seus dados pessoais para os seguintes efeitos:

- Fornecer informacgdes sobre servicos, precos, metodologias e prazos para si ou
para a empresa que representa;

- Proceder a orgamentacgao de servigos;

- Celebrar contratos de prestacdo de servicos em que seja parte ou por qualquer
formaintervenha, na fase negocial ou pré-contratual ou aja na qualidade de legal
representante, procurador ou esteja munido de quaisquer outros poderes de
representacao;
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Proceder a execucdo corrente da relacdo contratual estabelecida, nos termos
convencionados;

Fornecer, ativar e gerar o seu acesso ao Servico e a sua utilizacdo do mesmo;
Responder a uma questdo, a uma subscri¢do, comentdrio ou a qualquer outra
solicitacdo da sua parte;

Facultar suporte técnico, um servico ou produto complementar e permitir, desta
forma, o correto funcionamento do Servico;

Melhorar o Servico, o quadro da sua prestacdo, os nossos outros produtos e
desenvolver novos produtos e ou servigos;

Responder as suas questdes e comentarios;

Para oferecermos conteldos personalizados e outras personalizacdes, no
sentido de tornarmos a nossa prestacdo mais pertinente e eficiente, em funcao
dos seus interesses;

Para o notificarmos de atualiza¢Ges, alteracdes e melhorias e outras informacgoes
gue possam modificar ou afetar a forma como utiliza os servicos;

Fornecer mensagens promocionais, notificagdes e outras informacgdes relativas
a0 servico;

Identificar as tendéncias de utilizacdo e desenvolver a andlise dos respetivos
dados, para fins de pesquisa, auditoria e outras operag¢bes comerciais,
compreendendo a determinacdo da eficacia do nosso desempenho comercial;
Quando seja necessdrio para dar cumprimento a obrigacbes e interesses
legitimos da nossa empresa, que se sobreponham aos seus direitos pessoais,
caraterizando-se essas obrigacdes como a resposta a todas as solicitagdes e
intimacdes dos érgdos da administracdo central e local do Estado e respetivas
autoridades e entidades equiparadas e ainda, o exercicio judicial de direitos,
designadamente, mas ndo resumido, a a¢des de cobranga;

Quando necessitamos de cumprir uma obrigacdo legal ou administrativa;

Para comunicar e gerir a nossa relagdo consigo;

Ocasionalmente, poderemos entrar em contacto consigo através de e-mail, SMS
ou telefone, por motivos administrativos ou operacionais, por exemplo, de modo

a enviar-lhe informacodes relativas os servicos contratado por si ou pela empresa
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para a qual colabora ou para prestar-lhe informacdes sobre a sua relacao
contratual connosco;

Poderemos, se assim o desejar e expressamente indicar, enviar-lhe newsletter
ou outras formas de divulgacdo comercial. Ndo partilhamos os seus dados
pessoais com outras empresas para efeitos de marketing, exceto se tivermos o
seu consentimento para o efeito;

Para fins contabilisticos, de faturacdao e auditoria, analise de fraude, seguranga,
efeitos juridicos e processuais, estudos estatisticos, bem como desenvolvimento
e manutencao de sistemas;

Caso seja gerente, administrador ou o representante da empresa signataria do
nosso servico, iremos utilizar os seus dados, para comunicar consigo acerca da
prestacdo do Servico a sua empresa. Caso nos forneca dados acerca dos
utilizadores autorizados na sua estrutura, fa-lo-a, garantindo-nos que obteve a
correspondente permissdo por parte dos seus titulares e de que os informou
expressamente, acerca do uso que iremos fazer dos mesmos;

Todos os dados pessoais de terceiros, clientes ou potenciais clientes seus ou da
sua organizacdo, trabalhadores, colaboradores ou representantes, que nos
forneca no ambito da prestacdo de servigos contratada com a PEPDATA, deverao
ter sido recolhidos e sujeitos a tratamento em respeito estrito das disposi¢des
contidas no Regulamento Geral de Prote¢do de Dados, na Lei n.2 58/2019 de 8
de agosto e na demais legislacao nacional ou comunitdria aplicavel, devendo ser
facultada A PEPDATA a documentacio relevante que legitime esse tratamento,
a luz dos mencionados diplomas legais.

Toda e qualquer violagdo, tratamento ou utilizacdo desconforme a lei, dos dados
pessoais mencionados no paragrafo anterior, que ocorra a montante do seu
fornecimento a PEPDATA ou que ocorra ja apds esse fornecimento, mas que seja
alheio a qualquer ato ou omissdo desta, serd da responsabilidade integral da
pessoa ou organizacao, cliente da PEPDATA, que tenha procedido a sua recolha
e no-los tenha fornecido.

A PEPDATA poderd recusar a prestacao do servico, sempre que o seu cliente ndo
Ihe faculte a documentacao relevante, que consubstancie o fundamento legal

para o tratamento dos dados pessoais que lhe estdo a ser transmitidos.
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FINALIDADE DO TRATAMENTO

FUNDAMENTO LEGAL

OBJETIVOS DO TRATAMENTO

- Proposta, estabelecimento e gestdo da
relagdo contratual consigo ou com a sua
empresa;
Desenvolvimento de atividades de
marketing;

Comunicar consigo acerca dos nossos

produtos e servigos.

Consentimento;
Cumprimento de obrigacGes contratuais;
O nosso interesse legitimo;

Deveres e obrigagGes juridicas.

Manter os nossos registos atualizados e
adequar os nossos produtos e servigos as
suas necessidades ou as da sua empresa;
Obter o seu consentimento sempre que
necessitemos de contatar consigo;

Gerirmos e mantermos niveis elevados de
eficiéncia na prossecucdo das relagdes
contratuais que mantemos consigo e nas

obrigagGes legais que dai decorrem.

Desenvolvimento de novos produtos;
Gestdo da relagdo da PEPData com outras
sociedades a quem prestamos servigos ;
Desenvolvimento de estratégias de
captagdo de clientes e de expansdo do

nosso negadcio.

Consentimento;
Cumprimento de obrigacGes contratuais;
0 nosso interesse legitimo;

Deveres e obrigagGes juridicas.

Manter os nossos registos atualizados e
adequar os nossos produtos e servigos as
suas necessidades ou as da sua empresa;
Obter o seu consentimento sempre que
necessitemos de contatar consigo;

Gerirmos e mantermos niveis elevados de
eficiéncia na prossecugdo das relagdes
contratuais que mantemos consigo e nas

obrigacdes legais que dai decorrem.

Gestdo de pagamentos de clientes e a
fornecedores;

Gestdo de fees e despesas de utilizagdo
dos nossos servigos;

Gestdo do pagamento e recebimento de
comissoes;

Cobranga de dividas;

Gestdo de tesouraria e aplicagdo de

fundos.

Gestdo de risco para a atividade da
PEPData.

Detecdo e gestdo do risco colocado por
individuos e organizagdes, intervenientes
em transagOes potencialmente contrarias

aos fins de prevengao do branqueamento

Consentimento;
Cumprimento de obriga¢des contratuais;
O nosso interesse legitimo;

Deveres e obrigages juridicas.

Cumprimento de obriga¢Ges contratuais;
0 nosso interesse legitimo;

Deveres e obrigagGes juridicas.

Gerirmos e mantermos niveis elevados de
eficiéncia na prossecucdo das relagGes
contratuais que mantemos consigo e nas

obrigagGes legais que dai decorrem.

Execu¢do de obrigagdo contratual,
existindo interesse de ambas as partes na
sua consecugdo e interesse legitimo da
Responsavel Pelo Tratamento na
prossecugdo dos seus fins comerciais e

empresariais.
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FINALIDADE DO TRATAMENTO

FUNDAMENTO LEGAL

OBJETIVOS DO TRATAMENTO

de capitais e do financiamento do
terrorismo, detetadas de forma cruzada e
transversal, dentro do universo das
operagées submetidas na plataforma,

pelos clientes da PEPDATA.

Interesse legitimo da Responsavel Pelo
Tratamento na  prossecugdo e
cumprimento dos fins estabelecidos pela

Lei n.2 83/2017 de 18 de agosto.

Cumprimento de deveres e imposi¢oes
legais perante autoridades e entidades
publicas, designadamente, Autoridade
Tributaria, autoridades policiais e judiciais

e outras investidas de poder publico.

O nosso interesse legitimo;

Deveres e obrigagdes juridicas.

Cumprimento de obrigagGes juridicas da

Responsavel Pelo Tratamento.

Gestdo de processos judiciais e

extrajudiciais  relativos a relagdo

contratual com o Titular dos Dados.

Cumprimento de obrigagdes contratuais;
O nosso interesse legitimo;

Deveres e obrigacdes juridicas.

Interesse legitimo da Responsdvel Pelo
Tratamento no exercicio e ou defesa de
direitos em

processo judicial ou

extrajudicial.

5. Se escolher ndo nos fornecer a sua informagao pessoal ou nao consentir

no seu tratamento

Apenas recolhemos os seus dados pessoais no ambito das relacdes comerciais ou das

consultas prévias com vista ao estabelecimento destas, que de forma livre e voluntaria

nos solicita. Caso ndo deseje ou ndao nos forneca os dados pessoais que acima

elencamos, ndo nos sera possivel prestar-lhe os nossos servicos.

Na eventualidade de ndo pretender receber ou continuar a receber quaisquer

comunicacdes de marketing da nossa parte ou a nossa newsletter, apenas necessitara

de nos dar conhecimento do facto, através do email rgpd@pepdata.pt, posto o que, a

PEPData cessara o envio de todo o tipo de comunicacdo promocional, no mais curto

espaco de tempo possivel, sem prejuizo das comunicacdes que entretanto ja tenham

sido remetidas.

6. Periodo de conservacao dos seus dados pessoais

A PEPData procederd a conservacao dos seus dados, enquanto tal se mostrar necessario

ao cumprimento das finalidades para as quais foram fornecidos ou recolhidos, incluindo
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os periodos de conservacdo legal obrigatdria, para satisfacdo de obrigacdes fiscais,
contabilisticas, legais e para o exercicio de direitos em juizo. Por forma a determinarmos
0s prazos apropriados de armazenamento dos dados pessoais, tomamos em linha de
conta, a sua natureza, as finalidades que se destinam satisfazer, a sua sensibilidade e os
potenciais riscos que poderiam resultar do seu uso ndo autorizado, a possibilidade de
cumprirmos as finalidades de tratamento prescindindo de algum ou de alguns dos dados

recolhidos e a aplicagdo das normas legais.

Os dados objeto de tratamento para efeitos de envio comunicagdo promocional e de
newsletter, serdo conservados enquanto tiver interesse em recebé-las e ndo retirar o

seu consentimento.

7. Com quem partilhamos os seus dados pessoais

Os seus dados pessoais serao utilizados para o cumprimento das finalidades a luz das
quais foram recolhidos e serdo partilhados internamente, entre os diferentes servicos

da empresa.

Os seus dados pessoais serdo também tratados por contabilista certificado ao servigo da

Empresa, para efeitos de cumprimento das obrigacdes fiscais desta.

Os seus dados pessoais poderdao ainda ser tratados por advogado, no sentido da
contratualizacdo da relagdo comercial ou no exercicio de mandato forense, para
cobrancga contenciosa de dividas e para a efetivacdo de qualquer direito legalmente

conferido da Empresa.

Os profissionais atras identificados, encontram-se sujeitos a sigilo e ao cumprimento
estrito de normas de protecao e seguranca de dados, quer por via das respetivas
regulamentacdes profissionais, quer por via da aplicacdo do Regulamento Geral de
Protecdo de Dados e legislagdo que complementa a execu¢cdo do mesmo no

ordenamento interno.

Assim, qualquer entidade subcontratante da PEPData, tratard os seus dados pessoais,
de acordo com as nossas instrucdes e com o seu avisado parecer técnico. A PEPData
assegura que tais entidades subcontratantes oferecem garantias suficientes de

execucao de medidas técnicas e organizativas adequadas de forma que o tratamento
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satisfaca os requisitos da lei aplicavel e assegure a seguranca e protecdo dos seus

direitos.

Se nos facultar dados bancarios, recorreremos as entidades competentes, no sentido de
procederem a validagdo dos respetivos elementos e de nos protegermos e a si da

ocorréncia de fraude.

Poderemos partilhar também os seus dados pessoais com autoridades de controlo,
6rgaos do Estado, autoridades judicidrias, 6rgados de policia criminal e outras entidades
munidas de poderes publicos ou similares, sempre que tal nos seja exigivel, dentro do
quadro do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de
abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados ou da Lei n.2 83/2017 de
18 de agosto, que estabelece medidas de combate ao branqueamento de capitais e ao
financiamento do terrorismo, transpondo para o ordenamento interno, de forma
parcial, as Diretivas 2015/849/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de maio

de 2015, e 2016/2258/UE, do Conselho, de 6 de dezembro de 2016.

8. Os seus direitos legais
Enquanto titular dos dados, tera direito a:

I.  INFORMACAO - Ser informado de forma transparente e concisa, em termos
claros e simples, quer sobre as finalidades especificas e os fundamentos legais
da recolha de dados pessoais, quer sobre os tratamentos e os processos de
armazenamento a que 0S mesmos irdo ser sujeitos ou o seu prazo de
conservagao;

II.  ACESSO - Aceder aos seus dados pessoais e a todos os elementos relevantes que
digam respeito ao seu tratamento, conservagdo, retificacdo, apagamento,
eventual partilha com terceiros, garantias de integridade e seguranca, existéncia
de decisdes automatizadas (por exemplo a definicdo de perfis) e o direito de
reclamacao a entidades de controlo;

lll.  RETIFICACAO - Obter da PEPData a retificacdo dos dados pessoais inexatos que

Ihe digam respeito e, tendo em conta as finalidades do tratamento, o direito a
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VI.

VII.

VI,

gue os seus dados pessoais sejam completados, incluindo por meio de
declaracdo adicional. Neste caso, poderemos necessitar de verificar a veracidade
dos novos dados resultantes fornecidos aquando do exercicio deste direito;
APAGAMENTO OU ESQUECIMENTO - Podera requerer-nos o imediato
apagamento dos seus dados pessoais, sempre que estes deixem de ser
necessarios para a finalidade que motivou a sua recolha ou tratamento, retire o
consentimento a luz do qual se fundamentou o seu tratamento, se oponha ao
mesmo, ndo exista motivo legitimo para este ou tenha havido um tratamento
ilicito. Deverd notar, no entanto, que este ndo é um direito absoluto, pelo que,
poderd ndo nos ser possivel satisfazer a sua pretensdo quando o tratamento dos
dados é necessdrio para o exercicio de um direito ou para o cumprimento de
imposicdes legais, sendo que, neste caso, iremos notifica-lo expondo os motivos
da nossa impossibilidade;

OPOSICAO - Podera opor-se a qualquer momento ao tratamento dos seus dados.
Neste caso e salvo a existéncia de motivos legitimos e imperiosos ou o exercicio
ou defesa de direitos em juizo, que prevalecam sobre os seus interesses, direitos
e liberdades, iremos fazer cessar o mesmo;

LIMITACAO DO TRATAMENTO - Poderd requerer a limitacdo do tratamento dos
seus dados pessoais, quando: (i) verifigue que os mesmos sdo inexatos e
pretenda proceder a sua correcao ou retificacao, (ii) verifique que o tratamento
ndo tem suporte legal, mas ndo pretende o seu apagamento, (iii) quando
pretenda que a Empresa proceda a sua conservacdao, mesmo que esta ja ndo seja
necessaria, para que possa exercer direitos legalmente consagrados, (iv) quando
se op6s ao tratamento dos seus dados e necessita de verificar se existe
legitimidade da nossa parte para prosseguirmos o tratamento;

PORTABILIDADE - Tem o direito de receber os dados pessoais que lhe digam
respeito e que nos tenha fornecido, num formato estruturado, de uso corrente
e de leitura automatica e o direito de transmitir esses dados a outro responsavel
pelo tratamento;

DECISOES INDIVIDUAIS AUTOMATIZADAS - Tem o direito de n3o ficar sujeito a

nenhuma decisdo tomada exclusivamente com base no tratamento
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automatizado, incluindo a definicdo de perfis, que produza efeitos na sua esfera

juridica ou que o afete significativamente de forma similar.

Poderd exercer qualquer um dos direitos atras elencados, através de comunicacdo
escrita dirigida a PEPData, LDA., para o endereco de email rgpd@pepdata.pt ou para a
morada Avenida do Atlantico, Edificio Panoramic n.2 16, 14.2 Piso, Escritério 8, Parque
das Nacgdes, 1990-019 Lisboa. Nos termos da lei, é-lhe garantido o direito de, através
dos meios acima referidos, retirar o seu consentimento para o tratamento dos dados
cujo consentimento constitui o fundamento de legitimidade do respetivo tratamento.
Assim, podera exercer esse direito a qualquer momento, sem prejuizo dos tratamentos
de dados efetuados até essa data, com base nesse fundamento, manterem a sua plena

validade.

Enquanto titular dos dados pessoais, poderd a todo o momento apresentar reclamacao
junto da entidade de controle do seu pais de residéncia ou trabalho, sendo que em
Portugal, essa entidade é a COMISSAO NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS, disponivel

nos seguintes contactos:
www.cnpd.pt
geral@cnpd.pt
Rua de S3o Bento, n.2 148, 3.2, 1200-821 Lisboa
+351 213 928 400

No entanto, como valorizamos a sua satisfacdo e a sua privacidade, ndo hesite em
contatar-nos antes, caso tenha qualquer duvida relativa a forma como tratamos os seus

dados.

9. Como protegemos os seus dados pessoais

A PEPData empenha o melhor do seu capital humano e tecnoldgico na protecao dos
seus dados pessoais, contra acessos indevidos através das redes digitais. Com vista a
manutencdo de elevados padrdes de protecdo, mantém em funcionamento os meios

técnicos mais avancados, no sentido de evitar a sua perda, ma utilizacdo, acesso nao
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autorizado ou indevido, divulgacdo, perda ou destruicdo e apropriacdo indevida,

designadamente através de:

- Acesso restrito aos seus dados pessoais;

- Transferéncia de dados de forma encriptada;

- Armazenamento dos seus dados pessoais de forma encriptada;

- Protecdo dos sistemas de tecnologias de informacdo através de firewalls;

- Monitorizacdao permanente dos acessos aos sistemas de informacao aos servigos
de tecnologias da informacgao, prevenindo, detetando e impedindo o acesso e o

uso indevido dos seus dados.

O utilizador deverd também, com vista a sua propria protecdo e a de terceiros com quem
interaja, assegurar os niveis de protecdo e seguranca adequados do seu terminal de
acesso - computador, smartphone, tablet ou smartwatch - com vista a repelir todas as
interacbes com softwares nocivos, virus informaticos e worms, devendo também estar
consciente de que, sem a adoc¢do de medidas de seguranca adequadas, o risco de

ocorréncias maliciosas aumenta.

O utilizador deverd também estar consciente que a recolha ou partilha de dados em
redes abertas, como a internet, podera expor os mesmos a terceiros, ainda que de forma

inadvertida.

10. Alteragdes a politica de privacidade

No sentido de melhorarmos os nossos servicos e de nos mantermos em linha com os
desenvolvimentos legislativos, poderemos proceder regularmente a alteracdo da
presente politica de privacidade. Assim, reservando-nos o direito de modificar a
presente politica de privacidade, de acordo com as normas de prote¢cdo de dados

aplicaveis, sendo que, o iremos informar sempre que tais altera¢des ocorram.
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11. Como nos contactar

Para resposta a quaisquer questdes relacionadas com o tratamento e processamento
dos seus dados pessoais, por favor contacte-nos, preferencialmente por escrito, para os

seguintes enderecos:
Email: rgpd@pepdata.pt
Carta: PEPData, LDA.

Avenida do Atlantico, Edificio Panoramic n.2 16, 14.2 Piso, Escritério 8, Parque das

Nacdes, 1990-019 Lisboa
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